Instrucdes-padrao para atendermos ao seu pedido. Se tiver alguma duvida por favor nos
contate. Gratos por nos procurar e podermos te atender.

Publicacdes e depésitos

Envie-nos a lista de publicacdes que tem interesse em adquirir e a sua cidade (onde os
livros serdo entregues).

Fazemos o orcamento, incluimos a taxa de envio (correio) e enviamos o valor total de
seu pedido.

Caso vocé decida pela aquisicdo, deve fazer o depdsito do valor, em nome da CASA Sri
Aurobindo, na conta:

Banco Ital (341) Agencia: 1430 Conta: 08311-1
Casa Sri Aurobindo - CNPJ 13.534.847/0001-06.

Para possibilitar a identificacdo do seu depdsito, é fundamental que vc nos envie a data
em que depositou e o numero da agencia onde o depdsito (ou transferéncia) foi
efetuado. Sao muitos depdsitos feitos em varias partes do pais e este € um dado que
facilita muito a identificagao.

Vocé pode enviar esses dados por e-mail (formato texto mesmo, sem escanear o
comprovante).

Se vocé preferir mandar copia do comprovante de depdsito por correio, o endereco da
CASA é:

Rua Sra das Gragas 16 sala 110 - Bairro Cruzeiro, Belo Horizonte, cep 30310-130

Pelo telefone é também possivel confirmar o depodsito informando os dados acima
através do Whatsapp: 31-99312.3433

(observagdo: nao temos funcionario em horario regular e se vocé enviar qualquer
correspondéncia registrada pode ocorrer uma demora maior em chegar as nossas maos)

Atencdo: o prazo minimo de atendimento é de 20 dias sem incluir o tempo da entrega
pelos correios. A encomenda s6 é postada apds a confirmacdo do depdsito.

Pedimos ainda sua atengdo para o fato de esclarecer-nos se no enderego da entrega ha
alguma especificidade para a chegada de encomendas (porteiro, alguém em casa para
receber os livros, etc).

Em resumo, os dados a serem enviados sdo:
Nome completo:

Endereco completo com CEP:

Pedido feito:

Valor depositado:

Data do depdsito:

Agencia onde depositou:

Gratos pelo contato,

A CASA



